
 
 

ประกาศหลักเกณฑ์การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา 
 

--------------------------------------- 

  อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 17 (9) ประกอบมาตรา 24 วรรคเจ็ด  แหง่พระราชบญัญตัิ
ระเบียบบริหารงานบคุคลส่วนท้องถ่ิน  พ.ศ.  2542  และข้อ 26  แหง่ประกาศคณะกรรมการกลางพนกังาน 
เทศบาล  เร่ือง  มาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัโครงสร้างการแบง่สว่นราชการ  วิธีการบริหารและการปฏิบตังิาน           
ของพนกังานเทศบาลและกิจการอนัเก่ียวกบัการบริหารงานบคุคลในเทศบาล  ลงวนัท่ี 22 พฤศจิกายน 2544  
และคณะกรรมการกลางพนกังานเทศบาลในการประชมุครัง้ท่ี  11/2544  เม่ือวนัท่ี 26 ธนัวาคม 2544 มีมต ิ        
เห็นชอบให้ก าหนดหลกัเกณฑ์การพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชา  ดงันี ้

 1  ให้ผู้บงัคบับญัชาทกุระดบัมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการควบคมุดแูลและการพฒันา
ผู้ใต้บงัคบับญัชาท่ีอยูภ่ายใต้การบงัคบับญัชาโดยตรง  รวมทัง้ผู้ใต้บงัคบับญัชาท่ีเพิ่งย้ายหรือโอนมาด ารง
ต าแหนง่        ซึง่อยูภ่ายใต้การบงัคบับญัชาของตน 

  2  การพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชานัน้  ผู้บงัคบับญัชาอาจเป็นผู้ด าเนินการเองหรือมอบหมายให้
ผู้ ท่ีเหมาะสมด าเนินการ  โดยเลือกวิธีท่ีเหมาะสมกบัการพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชาเป็นรายบคุคล   หรือเป็นกลุม่  
ซึง่อาจใช้วิธีการฝึกอบรม  หรือวิธีการพฒันาอ่ืน  ๆ  โดยพิจารณาด าเนินการหาความจ าเป็นในการพฒันาจาก
การวิเคราะห์ปัญหาในการปฏิบตังิาน  การจดัท าแผนพฒันารายบคุคลหรือข้อเสนอของผู้ใต้บงัคบับญัชาเอง 

 3  การพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชานัน้  ต้องพฒันาทัง้  5  ด้าน  ได้แก่ 
       (1)  ด้านความรู้ทัว่ไปในการปฏิบตังิาน  ได้แก่  ความรู้ท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบตังิาน          
โดยทัว่ไป  เช่น  สถานท่ี  โครงสร้างของงานนโยบายตา่ง ๆ  
       (2)  ด้านความรู้และทกัษะเฉพาะของงานในแตล่ะต าแหนง่  ได้แก่  ความรู้ความสามารถ          
ในการปฏิบตังิานของต าแหน่งหนึง่ต าแหนง่ใดโดยเฉพาะ  เชน่  งานฝึกอบรม  งานบนัทกึข้อมลู  งานด้านชา่ง  
เป็นต้น  
 
 
 



 
       (3)  ด้านการบริหาร  ได้แก่  รายละเอียดท่ีเก่ียวกบัวิสยัทศัน์และกลยทุธในการบริหาร        
และการบริหารงาน เช่น  ในเร่ืองการวางแผน  การมอบหมายงาน  การจงูใจ  การประสานงาน 

(4) ด้านคณุสมบตัสิว่นตวั  ได้แก่  การชว่ยเสริมบคุลิกภาพท่ีดี  สง่เสริมให้สามารถปฏิบตัิ 
งานร่วมกบับคุคลอ่ืนได้อยา่งราบร่ืน  และมีประสิทธิภาพ  เชน่  มนษุยสมัพนัธ์การท างาน  การส่ือความหมาย     
การเสริมสร้างสขุภาพอนามยั 
       (5)  ด้านคณุธรรม  และจริยธรรม  ได้แก่  การพฒันาคณุธรรมและจริยธรรม  ในการ             
ปฏิบตังิาน  เชน่  จริยธรรมในการปฏิบตังิาน  การพฒันาคณุภาพชีวิต  เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบตังิาน  
การปฏิบตังิานอยา่งมีความสขุ 

  4  ขัน้ตอนการพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชา  แบง่ได้ดงันี ้
        (1)  การเตรียมการและการวางแผน  ให้กระท าดงันี ้

      (ก)  การหาความจ าเป็นในการพฒันา 
                  การหาความจ าเป็นในการพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชาแตล่ะคน  หมายถึง                    

การศกึษาวิเคราะห์ดวู่า  ผู้ใต้บงัคบับญัชาแตล่ะคนสมควรจะต้องได้รับการพัฒนาด้านใดบ้าง  จงึจะ
ปฏิบตังิานได้ส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพและปฏิบตังิานได้ตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ 
             (ข)  ประเภทของความจ าเป็น  ได้แก่  ด้านความรู้ทัว่ไปในการปฏิบตังิาน  ด้านความรู้
และทกัษะเฉพาะของงานในแตล่ะต าแหนง่  ด้านการบริหาร  ด้านคณุสมบตัสิว่นตวั  และด้านคณุธรรมและ 
จริยธรรม 
       (2)  การด าเนินการพฒันา  ให้กระท าดงันี ้
              (ก)  การเลือกวิธีพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชาท่ีเหมาะสม 
                     เม่ือผู้บงัคบับญัชาได้ข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชา  จาก
การหาความจ าเป็นในการพฒันาแล้ว  ผู้บงัคบับญัชาควรน าข้อมลูเหล่านัน้มาพิจารณาก าหนดกลุม่เปา้หมาย  
และเร่ืองท่ีผู้ใต้บงัคบับญัชาจ าเป็นต้องได้รับการพฒันา  ได้แก่  ผู้ใต้บงัคบับญัชาท่ีสมควรจะได้รับการพฒันามี
ใครบ้าง  และแตล่ะคนสมควรจะได้รับการพฒันาในเร่ืองอะไร  ตอ่จากนัน้ก็เลือกวิธีการพฒันาท่ีเหมาะสมกบั
กลุม่เปา้หมาย  อาจเป็นวิธีการท่ีด าเนินการได้ในขณะปฏิบตังิาน  เชน่  การสอนงาน  การสบัเปล่ียนงาน         
การให้ค าปรึกษา  หรืออาจเป็นวิธีการพฒันาอ่ืน ๆ  เชน่  การฝึกอบรม  การศกึษาดงูาน  เป็นต้น 
              (ข)  วิธีการพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชา 
                    ผู้บงัคบับญัชาสามารถพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชา  โดยเลือกใช้วิธีการพฒันาได้
หลายวิธีด้วยกนั  เชน่  การสอนงาน  การมอบหมายงาน  การสบัเปล่ียนโยกย้ายหน้าท่ี  การรักษาราชการแทน
หรือรักษาการในต าแหนง่  การสง่ไปศกึษาดงูาน  การฝึกอบรม  การประชมุเชิงปฏิบตัิการ  และการสมัมนา  
เป็นต้น 



 
 
       (3)  ขัน้การทดลองปฏิบตัิ  ให้กระท าดงันี ้
              (ก)  ให้ทดลองปฏิบตั ิ โดยเร่ิมต้นจากงานท่ีง่าย ๆ  ก่อน  แล้วคอ่ยให้ท างานท่ียากขึน้
ตามล าดบั 
              (ข)  ให้ผู้บงัคบับญัชาทบทวนถึงเหตผุลและขัน้ตอนวิธีการท างาน  เพ่ือตรวจสอบด ู       
วา่ผู้ใต้บงัคบับญัชาเข้าใจและเรียนรู้วิธีการท างานมากน้อยเพียงใด 
              (ค)  ชว่ยแก้ไขข้อบกพร่องหรือข้อผิดพลาดตา่ง ๆ  ท่ีอาจเกิดขึน้  โดยควรค านงึถึง          
สิ่งเหลา่นีด้้วยคือ  หลีกเล่ียงการวิพากษ์วิจารณ์ให้ยกยอ่งชมเชยก่อนท่ีจะแก้ข้อผิดพลาด  ให้ผู้ เข้ารับการสอน
แก้ไขข้อผิดพลาดด้วยตนเอง  อย่าแก้ไขข้อผิดพลาดให้เกินขอบเขต  อย่าแก้ไขข้อผิดพลาดตอ่หน้าผู้ อ่ืน  และ
อยา่ดว่นต าหนิผู้ เข้ารับการสอนเร็วเกินไป 
              (ง)  กระตุ้นและให้ก าลงัใจแก่ผู้ใต้บงัคบับญัชา  เพ่ือให้มีก าลังใจและมีความเช่ือมัน่
ในตวัเองท่ีจะเรียนรู้งานตอ่ไป 
              (จ)  ให้ด าเนินการสอนตอ่ไปเร่ือย ๆ  จนแนใ่จได้วา่ผู้ใต้บงัคบับญัชาได้เรียนรู้และ
สามารถปฏิบตังิานนัน้ได้ถกูต้องจงึยตุิการสอน 
       (4)  ขัน้ตอนติดตามผลให้กระท าดงันี ้
             (ก)  มอบหมายงานให้ปฏิบตัิด้วยตนเอง  
             (ข)  เปิดโอกาสให้ซกัถามข้อสงสยัได้  ในกรณีท่ีมีปัญหา 
             (ค)  ตรวจสอบผลการปฏิบตังิานในระยะเร่ิมแรก  และคอ่ย  ๆ  ลดการตรวจสอบลง  
เม่ือผู้บงัคบับญัชาแนใ่จวา่  ผู้ใต้บงัคบับญัชาปฏิบตังิานตามท่ีได้รับการสอนได้ถกูต้อง 
             (ง)  แจ้งให้ผู้บงัคบับญัชาทราบถึงผลการปฏิบตังิาน  ทัง้ในสว่นท่ีผู้ใต้บงัคบับญัชา
ปฏิบตัไิด้ดี  และสว่นท่ียงัต้องปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเตมิเพ่ือเสริมสร้างความเช่ือมัน่ในตวัเอง  และแก้ไข
ข้อบกพร่องเพ่ือให้การปฏิบตัิงานสมบรูณ์ยิ่งขึน้ 

ประกาศ ณ วนัท่ี               พ.ศ. 2545 

 
 

   ร้อยต ารวจเอก 

(ปรุะชยั  เป่ียมสมบรูณ์) 
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย 

ประธานกรรมการกลางพนกังานเทศบาล 


